PLAN ROZWOJU

SPOLDZIELNI SOCJALNE]
TROPEM PRZYGODY
NA LATA 2026-2028

przyjety dnia 30.12.2025 r.

1. Wprowadzenie
Spotdzielnia Socjalna Tropem Przygody od lat prowadzi dziatalno$¢ w sektorze turystyki
edukacyjnej, integracji spotecznej i animacji Srodowisk lokalnych. Nasze doswiadczenie
obejmuje zaréwno dziatania komercyjne, jak i szerokg dziatalnos¢ pozytku publicznego -

zwlaszcza na rzecz dzieci, mtodziezy, senioréw i os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W latach 2026-2028 planujemy istotne wzmocnienie naszej pozycji w regionie poprzez rozwoj
ustug spotecznych, zwiekszenie kompetencji kadry oraz profesjonalizacje dziatan
reintegracyjnych i edukacyjnych, skierowanych gtéwnie do senioréw i os6b wymagajacych

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

2. Diagnoza sytuacji spotecznej i potrzeb w regionie
Proces starzenia sie spoteczenstwa pozostaje od lat jednym z najwazniejszych wyzwan
spotecznych. Wojewddztwo swietokrzyskie to region, w ktéorym procesy demograficzne - takie
jak starzenie sie spoteczenstwa i depopulacja - zachodza wyjatkowo intensywnie. Wedtug GUS,
seniorzy stanowia juz niemal 29% mieszkancéw regionu, co czyni go jednym z ,najstarszych”
w Polsce. Istotnym obszarem rozwoju jest rowniez wzmacnianie potencjatu lokalnych NGO real.
dziatania w obszarach spot., edukacyjnych i wtgczenia spot. Doswiadczenia WN ze wspétpracy i
wsparcia doradczego innych NGO wskazujg na potrzebe rozwijania specjalistycznych ustug
wspierajacych ich prawidtowe funkcjonowanie i real. projektéw. Jednym z obszaréw
wymagajacych specjalistycznej wiedzy jest ochrona danych osobowych, w tym prawidtowe
stosowanie RODO, przygotowywanie i aktualizacja dokumentacji, ocena ryzyka oraz organizacja
bezpiecznego przetwarzania danych. Potrzeba ta wyznacza kierunek rozwoju WN polegajacy na
rozszerzeniu dotychczasowego wsparcia doradczego o specjalistyczne poradnictwo z zakresu

ochrony danych osobowych



Kluczowe potrzeby spoteczne:

rosngce zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze i wspierajace dla senioréw,
e potrzeba aktywizacji spotecznej i integracji miedzypokoleniowe;j,
e brak dostatecznej liczby lokalnych animatoréw i lideréw spotecznych,

e niedobdér wysokiej jakosci ustug turystyki edukacyjnej i rekreacyjnej dla dzieci

i mtodziezy z grup defaworyzowanych oraz senioréw.

3. Cele strategiczne na lata 2026-2028

Cel 1: Profesjonalizacja i rozwdj ustug spotecznych
Dzialania:

e Udziat w realizacji projektéw wspierajacych osoby zalezne (kontynuacja rozpoczetych

projektow takich jak RUSZ jak i dotaczanie do innych),

e Rozszerzenie oferty wsparcia opiekunéw os6b zaleznych - m.in. instruktaze, grupy

wsparcia, spotkania edukacyjne,

e Organizacja wydarzen o charakterze integracyjnym i antydyskryminacyjnym dla oséb

z niepelnosprawnosciami,

¢ Rozwoj zaplecza organizacyjnego i logistycznego niezbednego do sprawnej i bezpiecznej
realizacji ustug spotecznych i zdrowotnych, w tym dziatan prowadzonych poza siedziba

Spétdzielni,

e Usprawnienie obstugi dokumentacji i zarzadzania wyposazeniem wykorzystywanym

przy realizacji dziatan statutowych.

Cel 2: Wzmocnienie kompetencji zespotu
Dzialania:

e Szkolenia dla zarzadu, pracownikéw, wspétpracownikéw i wolontariuszy w zakresie:

ustug spotecznych,

— uwrazliwiania na potrzeby oséb z niepelnosprawnoscia oraz z zasad
projektowania uniwersalnego,

— przeciwdziatania dyskryminacji,

— zarzadzania projektami,

— optymalizacji efektywnos$ci zawodowej, nowoczesnej strategii cyfryzacji

i doskonalenie umiejetnosci w erze cyfrowej,



— cyberbezpieczenstwa i ochrony danych osobistych w przedsiebiorstwie,

e Udziat w wizytach studyjnych i szkoleniach branZzowych,
e  Wspodlpraca z instytucjami szkoleniowymi i uczelniami wyzszymi,

e Korzystanie z doradztwa specjalistycznego stuzacego uporzadkowaniu proceséw
ksiegowych, kadrowych i dot. ochrony danych osobowych i opracowaniu rozwigzan

i procedur wewnetrznych.
Cel 3: Podnoszenie jako$ci swiadczonych ustug
Dzialania:

e Zakup sprzetu i doposazenie zasobow technicznych (np. komputery, nagtos$nienie,
namioty eventowe, stoty, tawki, mobilne stanowiska animacyjne, urzadzenie

wielofunkcyjne, podesty sceniczne),
e Widrozenie systemu oceny jakosci i satysfakcji beneficjentéw,
e Standaryzacja dziatan - opracowanie procedur i materiatéw wewnetrznych.

e Profesjonalizacja proceséw administracyjnych, ksiegowych, kadrowych oraz zwigzanych

z ochrong danych i obiegiem dokumentow;

e Rozwodj i standaryzacja gospodarki magazynowej, w tym wdrazanie procedur ewidencji,

przechowywania, wydawania i inwentaryzacji wyposazenia;

e Doposazenie infrastruktury biurowej, archiwizacyjnej i magazynowej, w tym zakup

sprzetu komputerowego, sejfu, urzadzen do niszczenia archiwalnej dokumentaciji.
Cel 4: Zwiekszenie dostepnosci oferty dla grup wykluczonych
Dzialania:

e Rozszerzenie oferty turystycznej i edukacyjnej dla dzieci z placowek opiekunczo-

wychowawczych, rodzin zastepczych, senioréw i oséb z niepetnosprawnosciami,

e Adaptacja wydarzen do potrzeb oséb z ograniczong mobilnosScig (ttumaczenie na PJM,

bezpieczne trasy, transport dostosowany),
¢ Rozwijanie form wspotpracy z NGO, OPS-ami i CUS-ami,
e Dostosowanie strony internetowej do potrzeb os6b ze specjalnymi potrzebami,

e Udziat w kursie Polskiego Jezyka Migowego dla min. 2 0sdb, cztonkéw spoétdzielni.

Cel 5: Rozszerzanie dzialalnosci gospodarczej i rozwdj reintegracji zawodowej

Dzialania:



Tworzenie nowych miejsc pracy w branzy ustug spotecznych i animacji Srodowiskowej,
Kontynuacja dziatan reintegracyjnych, w tym warsztatdw motywacyjno-integracyjnych,

Wsparcie mtodych na rynku pracy - umowy zlecenie, mentoring, praktyki zawodowe.

Cel 6: Rozwdj specjalistycznego wsparcia dla organizacji pozarzadowych

Dziatania:

4.

rozwo0j wspodtpracy z NGO dziatajacymi w obszarach ustug spotecznych, edukacji,

aktywizacji i wiaczenia spotecznego;

rozwdéj doradztwa kierowanego do NGO real. projekty i dzialania finansowane ze

$Srodkéw publicznych, w tym EFS+;

rozszerzenie zakresu wsparcia o specjalistyczne poradnictwo z zakresu ochrony danych

osobowych i praktycznego stosowania RODO;

podnoszenie komp. kadry WN w zakresie ochrony danych osobowych, bezpieczenistwa

informacji i wykonywania zadan zwigzanych z funkcja IOD;

przygotowanie zaplecza organizacyjnego i technicznego umozliwiajacego prowadzenie

indywidualnych konsultacji i analiz dokumentacji NGO;

utworzenie punktu doradczego umozliwiajacego Swiadczenie specjalistycznego wsparcia

dla innych NGO;

rozwoj standardéw i narzedzi wspierajacych NGO w prawidlowym przetwarzaniu

danych osobowych, przygotowywaniu dokumentacji i ograniczaniu ryzyka naruszen.

Partnerstwa i wspoétpraca

W latach 2026-2028 planujemy pogtebienie wspoétpracy z dotychczasowymi partnerami:

MOPR Kielce (realizacja projektu RUSZ - Rozwdj Ustug Spoteczno-Zdrowotnych dla
mieszkancéw Gminy Kielce w ramach programu Fundusze Europejskie dla

Swietokrzyskiego 2021-2027),

CUS Gorno (ustugi wspierajace i opiekuricze),
PCPR i ROPS,

instytucje edukacyjne (szkoty, uczelnie),

NGO (m.in.: Fundacja Pestka, Fundacja Artwinskiego, Stowarzyszenie Edukacja przez

Internet).

Chcemy takze nawigza¢ nowe partnerstwa z:



e podmiotami leczniczymi,
e instytucjami kultury,

e podmiotami ekonomii spotecznej z innych regionéw Polski.

5. Monitoring i ewaluacja
Postepy realizacji planu beda monitorowane raz do roku przez zarzad Spétdzielni. Kluczowe

narzedzia:
e analiza wskaznikéw realizacji dziatan,
e badanie satysfakcji uczestnikéw i partneréw,

e coroczne zebranie strategiczne cztonkow spétdzielni.

6. Zakonczenie
Lata 2026-2028 to czas rozwoju, w ktérym Spoétdzielnia Socjalna Tropem Przygody umacnia
swojg pozycje jako istotny gracz w obszarze ustug spotecznych w regionie. Wierzymy,
ze profesjonalizacja kadry, rozbudowa oferty i otwarcie na potrzeby seniorow i oso6b

zagrozonych wykluczeniem pozwolg nam skutecznie odpowiadaé na wyzwania wspotczesnosci.



